
关于假冒伪劣配件的严正声明

近期，哈尔滨乐普实业有限公司（以下简称“我公司”）接到用户反馈，指出部分配件存在

匹配问题，并要求提供现场服务。经过调查，我们发现这些配件并非我公司生产，但被不法分

子或组织贴上我公司的标识后销售。这种行为不仅误导了公众，给用户带来了使用风险，还严

重侵犯了我公司的合法权益和品牌形象，扰乱了市场秩序。

为保护消费者免受购买非正规产品的经济损失，我公司特此声明如下：

一、任何假冒、仿冒或未经授权销售我公司产品的行为，均构成对我公司及消费者权益的侵犯。

我们要求相关个人或单位立即停止此类销售行为，并保留追究其法律责任的权利。

二、对于假冒、仿冒或无防伪认证的产品，我公司无法提供任何安全保障和售后服务。由此产

生的任何责任风险或纠纷，将由购买者自行承担。

三、非原厂配件往往通过降低材料质量来降低成本，这不仅会影响膜壳的使用寿命，还可能带

来安全隐患。包括但不限于以下情况：

1、支承板材料较差或制造工艺不合理，导致支承板的强度和耐腐蚀性等性能较差，容易发生

端板飞出，或支承板被腐蚀等现象；

2、密封板选材或注塑工艺参数不合理，导致密封板强度不足或缺陷较多，容易出现密封板破

损或出现渗漏现象；

3、挡块选材或制造工艺不合理，挡块强度过低，容易发生端板飞出的情况；

4、原/浓水口材质或制造工艺不合理，容易出现原/浓水口漏水甚至损坏；

以上情况均会严重影响膜壳的使用寿命和使用安全。在使用非原厂配件时，除上述举例的

情况外，还有很多安全隐患，甚至会导致膜壳损坏及人身伤害等，因此强烈建议不要使用任何

非原厂配件。

我公司坚决反对任何侵犯我公司品牌权益和损害消费者权益的行为，并将采取一切必要措

施追究到底。让我们共同努力，保护品牌声誉，维护消费者权益。

特此声明！

哈尔滨乐普实业有限公司
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